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Postup optimalizace programu Microsoft Outlook pro prohlizeni e-mailt

Vazeni klienti,

pfi zasilani e-maill tém z Vas, kdo pouzivate pro pfijem elektronické posty program
Microsoft Outlook, byl zjiS§tén problém se zobrazenim diakritiky v textu.

Tento problém vznika tam, kde uzivatel pfesel ze starSi verze Outlooku na novéjsi a na
tuto novéjsi verzi napojil svou starou knihovnu Outlook.pst (soubor, kde jsou uloZeny
vSechny e-maily).

Bohuzel starSi verze tohoto programu nepouZzivaly korektné kédovani UTF-8, které je v
souCasné dobé standardem, a proto dochazi, v kombinaci nové verze MS Outlook a
starého *.pst souboru, k vy§e uvedenému problému..

Aby bylo mozno pfijimat postu s diakritikou, je nutno vytvofit novy *.pst soubor.

Postup pro jeho vytvoreni je nasledujici:

1. Oteviete MS Outlook
2. Nastroje --- Nastaveni uctu

3. V Nastaveni uctu kliknéte na panel Datové soubory - zde vidite cestu k souboru
Outlook.pst, ktery je aktualné Vas§im MS Outlookem pouzivan.

4. Kliknéte na "Pfidat" - objevi se okno, kde vyberete "Soubor osobnich slozek (PST)
aplikace Office Outlook" -- Stisknéte OK.

5. Objevi se okno, které je jiz nastaveno na standardni misto uloZeni souboru Outlook.pst.
Je jiz i pfednastaven nazev nové slozky "Osobni slozky(1).

6. Vyskoci okno "Vytvofit osobni slozky", staci stisknout OK.

7. Do stale otevieného okna "Nastaveni uctu" pfibyl fadek s cestou k novému souboru
*
.pst.

8. Kliknéte jednou na tuto cestu - aby byl Fadek oznacen - a stisknéte tlaCitko "Nastavit
jako vychozi". VeSkeré dalSi e-maily budou jiz ukladany do tohoto nového souboru.

9. Po objeveni informace o zméné vychoziho umisténi pro doru€ovani emailt stisknéte
n n
OK".

10. Po restartu Outlooku vidite vlevo, Ze jsou tu dvé slozky Dorucena posta. Ve staré jsou
vS8echny Vase plvodni e-maily, do nové budou ukladany e-maily, které Vam dorazi v
budoucnu. Tyto jiz budou zobrazovany spravné.

S pozdravem

Vas MATY team



